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1. Emplazamiento y Actividad de VIFER

VIFER Y DE DIEGO, S.L es una compania de servicios especializada en el Disefo, rotulacion,
sefalizacion e impresion digital, asi como el montaje sobre todo tipo de soportes
(Estructuras metalicas y no metélicas, vallas publicitarias, monolitos, stands, ...)

Basamos nuestro negocio en relaciones a largo plazo tanto con clientes como con
proveedores, buscando en todo momento una integracion de nuestra actividad con la suya
para favorecer una evolucidon y mejora constante.

En la actualidad, VIFER Y DE DIEGO,
S.L tiene su sede en:

Poligono A Marisqueria, 1 - Pq San
Julian de Almeiras

15189 - Culleredo - A CORUNA

Los servicios que ofrecemos desde VIFER son:

El disefio, rotulacion, sefializacion e impresion digital y montaje sobre todo tipo de soportes.
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1. Emplazamiento y Actividad de Vifer

Desde el ano 2009, en VIFER contamos con la triple certificacion de nuestro sistema
integrado de gestién (Calidad, Ambiental y de Seguridad y Salud en el Trabajo), concedida
por AENOR, donde en 2019 obtuvimos el certificado de la transicion a ISO 45001 en materia
de SST.

o ||
O
AENOR — AENOR " AENOR L.
Confia Confia Confia
Certificado del Certific_ado del Sistema de Gestiﬁn Certificado del
Sistema de Gestién de la Calidad Seguridad y Salud en el Trabajo Sistema de Gestién Ambiental
AENOR
T

SST-0334/2009 GA-2009/0714
ADNO i3 qun orpaniz

VIFERY DE D]EGO S L.

dispane deun sistems e gestita ar bienzal cantort 4orme 50 LA0CLZD1S

ER-1467/2009
ACNOR e=-tifica

VIFER Y DE DlEGO S L.

ACNOREtifizaquea

VIFER Y DE DIEGO S L.

d en €1 Trabaja contorme con ‘2 nocma sl

HATISQUETRA, L1, S0 UL RN DF
ULLEREDD (ACORURA)

AENOR AENOR AENOR AENOR AENOR AENOR AENOR mm AENOR AENOR  AEROR |

AHIﬂR(MLRNMIDNuSAlI —_—T1r Rl
EEEEEE 0 2008 S E AC
b

ENOR ~AENOR AENOR  AENOR | AENOR ~AENOR AENOR = AENOR ~AENOR = |MENOR | AESNOR « AENOR ~AENOR | AENOR

ENOR AENOR AENOR AENOR ~AEMOR AESOR AENOR ~AENOR AENOR AENOR ~AENOR AENOR AENOR AEGOR
TEE

[ENOR ~AENOR  AENOR

La capacidad del equipo técnico y humano de VIFER nos permite dar servicio, dentro de
nuestro ambito de actuacion, a cualquiera de las demandas de los clientes, tanto en el
dimensionamiento de equipos humanos y materiales como en plazos, incorporando a los
técnicos y profesionales mas adecuados en funcion de las actividades y necesidades
requeridas, garantizando en todo momento el nivel de calidad exigido por nuestros clientes.
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2. Politica Ambiental de VIFER

VIFER adquiere el compromiso de proteccion del medio
ambiente en su Politica Ambiental

y se asienta en los siguientes principios y objetivos:

eConsiderar la proteccion del Medio Ambiente como una responsabilidad fundamental dentro
de nuestra politica basica. La protecciéon ambiental se concreta en lineas de conducta y
objetivos especificos, en todas las funciones y niveles de la empresa.

*Cumplir la reglamentacion vigente que sea aplicable en materia de Medio Ambiente, asi
como con los requisitos de otros compromisos voluntariamente aceptados.

eHacer un uso racional de los recursos naturales y promover la reduccion, la seleccién y la
correcta gestion de los residuos.

eControlar y evaluar los aspectos ambientales, tanto directos como indirectos, ocasionados
por nuestras actividades, productos y servicios con el objeto de prevenirlos, eliminarlos o
reducirlos al maximo.

eAsumir el compromiso de mejorar continuamente nuestras medidas de proteccion del Medio
Ambiente teniendo en cuenta la Ultima tecnologia aplicable.

eEstablecer las medidas necesarias para evitar accidentes que pudieran tener una repercusion
negativa sobre el Medio Ambiente, y colaborar con los Organismos publicos con el objeto de
coordinar las actuaciones necesarias de proteccion.

eIncluir a todos los empleados en el esfuerzo por la proteccién del Medio Ambiente. Con este
propdsito los empleados son informados sobre todos los temas ambientales relevantes
aplicables en su puesto de trabajo, e instruidos en programas especificos de formacion.

eInformar a los empleados, clientes, subcontratistas, proveedores, y al entorno exterior
acerca de nuestra gestién medioambiental de acuerdo con la Norma ISO 14001:2015.

n Informacién Ambiental 2021




2. Politica Ambiental de VIFER
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3. Sistema de Gestion Ambiental

Para VIFER es muy importante orientar ambientalmente la
gestion de la empresa.

Con este objetivo, ha sido implantado y desarrollado un sistema de gestion ambiental siguiendo las
directrices de la Norma ISO 14001.

VIFER ha adoptado el enfoque basado en procesos para el desarrollo, implementaciéon y mejora
de la eficacia de su sistema integrado de gestidn de la Calidad , el Medio Ambiente y Seguridad y
Salud en el Trabajo, para aumentar la satisfaccion del cliente mediante el cumplimiento de sus
requisitos, y para alcanzar y demostrar una solida actuacion medioambiental controlando el
impacto de sus actividades, productos y servicios sobre el medio ambiente y, asimismo,
asegurando y demostrando una actuacion sélida en materia de seguridad y salud en el trabajo
previniendo, eliminando o minimizando los riesgos a que estan expuestos el personal y otras
partes interesadas.

VIFER considera que este enfoque enfatiza la importancia de:

e La comprension y el cumplimiento de los requisitos

» La necesidad de considerar los procesos en términos que aporten valor

» La obtencion de resultados del desempefio y eficacia del proceso

¢ La mejora continua de los procesos sobre la base de mediciones objetivas

Con el propdsito de dar a conocer los objetivos medioambientales, VIFER ha establecido,
documentado, implementado y mantiene un sistema integrado de gestion, y mejora
continuamente su eficacia, de acuerdo con los requisitos de las normas internacionales UNE-EN
ISO 9001:2015, UNE-EN ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018.

Mediante este sistema, VIFER:
« Identifica los procesos necesarios para el sistema de gestion de la calidad, del medio ambiente
y la seguridad y salud en el trabajo y su aplicacion a través de la organizacion, y determina la

secuencia e interaccion de estos procesos mediante los diagramas de proceso, cuadros de
gestion y procedimientos de gestion.
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3. Sistema de Gestion Ambiental

 Determina los criterios y métodos necesarios para asegurarse de que tanto la operacion como
el control de procesos y operacional sean eficaces, mediante los cuadros de gestion vy
procedimientos de gestion.

* Realiza el seguimiento, la medicién y el analisis de estos procesos, a través de los Objetivos e
Indicadores definidos.

e Implementa las acciones necesarias para alcanzar los resultados planificados y la mejora
continua de estos procesos, gestionando los mismos de acuerdo con los requisitos de dichas
normas internacionales.

e Asegura la disponibilidad de recursos e informacidén necesarios para apoyar la operacién y el
seguimiento de estos procesos.

La documentacién del sistema integrado de gestion de VIFER incluye:

a)Una declaracion de la politica de la calidad, el
medio ambiente y seguridad y salud laboral de
VIFER, expresada en el documento “Politica
Integrada de Gestion”.

b)Una definicidn de los objetivos de la calidad, el
medio ambiente y seguridad y Salud laboral,
mediante el documento “Objetivos de la Calidad,
ambientales y de Seguridad y Salud en el
Trabajo”

c)Un Manual Integrado de Gestion.

d)Los procedimientos documentados requeridos
por las normas UNE-EN ISO 9001:2015, UNE-EN
ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018.

e)Los documentos necesarios que aseguran una
eficaz planificacion, operacién y control de
nuestros procesos, como cuadros de gestion,
instrucciones de trabajo, ...
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4. Aspectos Ambientales

Determinacion y evaluacion de aspectos Ambientales

Los aspectos ambientales directos e indirectos se identifican por examen y andlisis de los
procesos productivos y auxiliares. Los aspectos identificados se evalian en funcién de su impacto
sobre el medio ambiente, considerando para ello cuatro criterios que permitan, en funcion de las
caracteristicas de cada uno de los aspectos, determinar su significatividad.

Aquellos aspectos que, como resultado de la evaluacion resulten significativos, constituyen la
base sobre los que se estableceran objetivos y metas para alcanzar el compromiso de mejora
continua asumido en la Politica Ambiental.

Los criterios de evaluacion utilizados en VIFER son los siguientes:
s

@® MAGNITUD
@ PELIGROSIDAD
{ @ SENSIBILIDAD DEL MEDIO

@ PROBABILIDAD DE
OCURRENCIA

Asi, se utilizan los criterios magnitud, peligrosidad y sensibilidad del medio, para condiciones
normales, anormales y pasadas, en la valoracién de los aspectos directos, los criterios magnitud
y peligrosidad en la valoracion de los aspectos indirectos, y los criterios de peligrosidad y
probabilidad de ocurrencia para las situaciones de emergencia.
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4. Aspectos Ambientales

Siguiendo los criterios establecidos en la identificacion y evaluacidn de aspectos ambientales
realizada se producen los siguientes aspectos ambientales directos e indirectos significativos, en
condiciones normales y anormales:

Fecha de la evaluacién: 31/12/2021
Lugar de generacién del aspecto: Oficinas Centrales
Condicién de aspecto: Normales

Valor Indicador

Aspecto Ambiental Indicador asociado Impacto Ambiental Actividad Condicién n-1 n M S Valoracion  Significativo

Consumo de Energia kw.h/ ordenes trabajo Agotamiento de los recursos naturales Trabajo en oficinas y taller Normal 45,650 37,163 5 1 1 7 o]
Consumo de Agua 'm3 agua / personal Agotamiento de los recursos naturales Trabajo en oficinas y taller Normal 0,436 0,445 1 5 1 1 o]
Consumo de Combustible Its consum. / ordenes trabajo Agotamiento de los recursos naturales D obra y trabajos Normal 3,286 3,053 15 1 / 7 o]
Consumo de papel cajas / ordenes trabajo Agotamiento de los recursos naturales Trabajo en oficinas. Normal 0,010 0,0 5 5 / 5 o]
Consumo de bobinas de papel m2 / ordenes trabajo Agotamiento de los recursos naturales Trabajos en taller Normal 0,001 0,01 5 1 / 7 o]
Consumo de productos de limpieza Its consum. / personal Agotamiento de los recursos naturales Limpieza de it i Normal 0,075 0,1 15 15 / 45 |
Consumo de tinta litros / ordenes trabajo Agotamiento de los recursos naturales Trabajos en taller Normal 0,2105 0,1839 15 / 17 o]
Consumo de toner ° toners / n° ordenes trabajo Agotamiento de los recursos naturales Trabajo en oficinas Normal 0,0027 0,0016 5 / 7 o]
Residuos de Pilas uds / personal C on de suelos y aguas, y io) medio natural Trabajo en oficinas Normal 0,015 0,004 15 !/ 7 o
Residuos de y Lamparas uds / ordenes trabajo C 6n de suelos y aguas, y io medio natural i Normal 0,027 0,000 15 !/ 7 o
Residuos asimilables a Urbanos personal oficina Ci 6n de suelos y aguas, y io medio natural Trabajo en oficinas Normal 454,00 454,00 1 i 1 o
Residuos de medit caducados uds / personal C de suelos y aguas, y medio natural Seguridad y Salud Normal 0,000 0,000 15 / 7 o
Residuos de papel kilos / ordenes trabajo Ci de suelos y aguas, y io medio natural Trabajo en taller Normal 0,029 0,025 1 / 3 o
Residuos de madera kilos / ordenes trabajo [3 de suelos y aguas, y 6 medio natural Trabajo en taller Normal 0,000 0,00 1 / 3 NO
Residuos de carton kilos/ ordenes trabajo C de suelos y aguas, y medio natural Trabajo en taller Normal 0,000 0,00 1 1 / 3 NO
Residuos de y kilos / ordenes trabajo C de suelos y aguas, y medio natural Trabajo en taller Normal 0,003 0,00 1 1 / 17 NO
Residuos de kilos / ordenes trabajo C de suelos y aguas, y medio natural Trabajo en taller Normal 0,013 0,01 1 1 / 7 o]
Residuos de I kilos / ordenes trabajo C de suelos y aguas, y o medio natural Trabajo en taller Normal 0,001 0,01 1 1 / 7 o]
Residuos de disolventes kilos / ordenes trabajo C de suelos y aguas, y o medio natural Trabajo en taller Normal 0,034 0,0: 1 / 7 o]
Residuos metalicos kilos / ordenes trabajo C de suelos y aguas, y i) medio natural Trabajo en taller Normal 0,079 0,01 5 / 7 o
Residuos de pléstico kilos / ordenes trabajo C de suelos y aguas, y medio natural Trabajo en taller Normal 0,027 0,024 1 /! 3 o
Vertido de aguas sanitarias m3 agua  personal C de suelos y aguas, y i6n del medio natural Trabajo en oficinas y taller Normal 0,436 0,44 1 I 11 9

gases de fion de vehiculos Tn CO2/érde de trabajo Co inacion del aire D i obray trabajos Normal 0,009 0,008 15 / 17 o
Generacion de ruido en oficinas, obra y taller actividad realizada Contaminacion del ambiente sonoro Trabajos en taller u obra Normal A / 1 3 o
Residuos peligrosos derivados de mios de vehiculos P d imi Contaminacion e suelos y aguas, y i6n del medio natural i vehiculos Normal 8,000 | 12,000 15 15 7 45 I

Fecha de la evalua 31/12/2021
Lugar de generacion del aspecto: Oficinas Centrales
Tipo de aspecto: Anormales
Aspecto Ambiental Impacto Ambiental Actividad Valoracién  Significativo
Medicamentos caducados C i6n de suelos y aguas, y én del medio natural Trabajo en taller y/o obra 1 5 7 NO
RAEE's c i6n de suelos y aguas, y 6n del medio natural Trabajo en oficinas y taller | 1 [ 5 7 | NO |
Lugar de generacion del aspecto: Oficinas Centrales
Tipo de aspecto: Emergencias
Aspecto Impacto Ambiental Actividad P Valoracién Significativo
Incendio / Residuos quemados (madera, plastico, equipos informaticos, ...) pntaminacién de suelos y aguas, y degradacion del medio natu Situaciones de emergencia 1 5 NO
Incendio / Emisiones de gases contaminantes Contaminacién del aire Situaciones de emergencia 1 5 7 NO
Incendio / Vertido de aguas pntaminacién de suelos y aguas, y ion del medio natud Situaciones de i 1 15 17 NO
Accidente de vehiculo / Residuos de Residuos Peligrosos (aceite, gasoleo, ... pntami n de suelos y aguas, y degradacion del medio natur Situaciones de emergencia 1 15 17 NO
Accidente de vehiculo / Residuos plasticos, metalicos, cristal, ... n de suelos y aguas, y degradacion del medio natur Situaciones de emergencia 1 5 7 NO
Derrame idental de residuo peligroso pntaminacién de suelos y aguas, y jacion del medio natur i i de i 1 15 17 NO
losion de recipientes a presion / Emisiones de gases contaminantes Contaminacion del aire [ Situaciones de emergencia 1 5 7 NO
Escape de gases refrigerantes / Emisiones de gases contaminantes Contaminacion del aire | Situaciones de emergencia 1 15 17 NO
Lugar de generacién del aspecto: Oficinas Centrales
Tipo de aspecto: Indirectos (Influenciables)
Aspecto Ambiental Impacto Ambiental Actividad M Valoracién  Significativo
Residuos de cartén - C jiento ambiental de y pntaminacién de suelos y aguas, y degradacién del medio natur| de i Obra 1 1 3 NO
Residuos de plastico - C jiento ambiental de y bntaminac n de suelos y aguas, y degradacién del medio natur| de i Obra 1 1 3 NO
Residuos peli -C ambiental de y Contaminacion de suelos y aguas, y degradacion del medio natur| Obra 1 15 17 NO
Consumo de ible en activi de transporte pntaminacién de suelos y aguas, y degradacién del medio natur| de a Obra 1 15 17 NO
Gases de ion en actividades de transporte Contaminacion del aire Transporte de a Obra 1 1 3 NO
Residuos de carton y plastico - C iento ambiental de clientes pntaminacion de suelos y aguas, y degradacién del medio natur] Obra 1 1 3 NO

ﬁ]nformacién Ambiental 2021




5. Comportamiento Ambiental

VIFER define y aplica medidas preventivas y correctivas con el
objetivo de evitar o reducir la incidencia de su instalacion y
actividades sobre el medio ambiente.

Para cada uno de los aspectos ambientales identificados se ha definido las actuaciones a llevar a
cabo para cumplir con los requisitos ambientales aplicables y minimizar el impacto ambiental
asociado.

1. RESIDUOS

Hemos definido para cada uno de los residuos generados en nuestras actividades el almacenamiento
intracentro de dichos residuos y la gestion a efectuar, en funcion de la naturaleza de los mismos.

Para todos ellos se ha definido un indicador asociado, que nos permite llevar un control de las
cantidades generadas cada ano y asi poder comparar su tendencia en distintos periodos y evaluar
su significancia.

Los resultados obtenidos durante el periodo 2020 en relacién con los residuos gestionados son los
reflejados a continuacion.

Residuos de pilas Residuos de fluorescentes Residuos de fluorescentes Residuos de
y ldmparas y ldmparas Medicamentos
0,02 0,03 ducad
’ Caducados

0,015 0,03

001 0,02 0,02 1
0,005 0,01 0,01

. | 0 0 0
2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021
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5. Comportamiento Ambiental

Residuos Asimilables a 0,03 - Residuos de Papel Residuos de Cartén Residuos de absorbentes y
Urbanos ' N material contaminado
0,028
600 ' 0,004
200 0,026
05 0,002 : -
200 0,024 l Residuos Pldastico
0 0,022 0 0 _— 0,028
2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 0026
i
0,024
Residuos Asimilables a 003 - Residuos de Papel Residuos de Cartén Residuos de absorbentes y 0022
Urbanos N material contaminado ’
0,028 0,02
600 0.004 2020 2021
0,026
400 )
05 0,002
200 0,024
0 0 0 -

0,022

2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021

En general en el periodo los residuos se han reducido.

En cuanto a los residuos de cartdn, actualmente, se reutilizan por ese motivo no existe generacion
en el periodo.

Los RSU se han visto incrementados por estar relativizados al nimero del personal.

El control de los residuos generados en VIFER comienza desde su segregacion, ubicando los mismos
en los lugares indicados, la correcta identificacion de los mismos segun lo establecido en la
legislacién de aplicacidon, hasta la entrega, segun proceda, a servicios municipales de recogida,
punto limpio, o gestor autorizado.

La generacion de residuos en VIFER se controla a través de un registro donde se anotan las salidas,

y por comparativa de las cantidades generadas en kilos con datos relativos a las ordenes de trabajo
ejecutadas.
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5. Comportamiento Ambiental

2. AGUAS

Los vertidos producidos en el desarrollo de nuestras actividades que requieren un seguimiento son
los vertidos de aguas residuales y fecales, derivados de la limpieza de las instalaciones y de la
utilizacion de servicios y sanitarios, y los generados ante situaciones de emergencia, como los

incendios.

Para cada uno de ellos hemos establecido el correspondiente método de control para conocer su
tendencia y para reducir el impacto ambiental asociado.

Para los vertidos de aguas residuales y fecales derivadas de la limpieza de nuestras instalaciones
hemos establecido un indicador de control, en funcién del n°® de trabajadores presentes en las
mismas, para conocer su tendencia y evaluar anualmente su significancia.

En el caso de vertidos de aguas residuales derivados de situaciones de emergencia se llevan a cabo
los correspondientes mantenimientos preventivos de nuestras instalaciones, con el fin de evitar su
ocurrencia y reducir el impacto ambiental asociado.

3. EMISIONES

Las emisiones producidas durante el desarrollo de nuestras actividades son las derivadas de la
utilizacion de los vehiculos existentes en la empresa, y las asociadas a las situaciones de

emergencia, tales como incendio y fugas de HCFC”s en los equipos de aire acondicionado.

En el caso de emisiones de dxidos gaseosos y particulas en suspension derivadas del funcionamiento
de nuestros vehiculos, se llevan a cabo los correspondientes mantenimientos preventivos y se
someten los mismos a las inspecciones técnicas obligatorias, controlando asi el impacto ambiental
asociado.

En el caso de emisiones derivadas de situaciones de emergencia se llevan a cabo los
correspondientes mantenimientos preventivos de nuestros equipos y dispositivos de prevencion,
eliminando de forma significativa la probabilidad de ocurrencia y el impacto asociado.
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5. Comportamiento Ambiental

4. RUIDO

El ruido identificado por VIFER es el procedente de la utilizacion de vehiculos y maquinaria, y el
generado por el uso de las instalaciones.

A pesar de que la actividad realizada por VIFER no es particularmente ruidosa, llevamos a cabo un
control de los requisitos ambientales aplicables y la inclusion de equipos en las instalaciones que
pudiesen influir en el ruido ambiental generado.

El control del ruido generado por los vehiculos y maquinaria de la empresa, pasa por un adecuado
mantenimiento, la disposicion de marcado CE para la maquinaria operativa, y someter los vehiculos
a las revisiones periddicas.

De igual forma, el personal propio y subcontratado es conocedor, a través de la sistematica indicada
en el manual de buenas practicas medioambientales, de las actuaciones a acometer para minimizar
la generacion y percepcién exterior del ruido generado durante las actividades productivas.
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5. Comportamiento Ambiental

6. CONSUMOS

De igual forma que para el resto de aspectos ambientales identificados, llevamos un control de los
consumos derivados de nuestras actividades, teniendo en cuenta los productos / servicios
desarrollados, con objeto de disponer de informacion sobre la tendencia de dichos aspectos y

evaluar su significancia.

La tendencia de los indicadores asociados a los consumos realizados (anualizados, en caso
necesario, para mostrar datos comparables entre los diferentes ejercicios) es la reflejada en las
tablas siguientes:

Consumo Energia Consumo Agua Consumo Combustible Consumo papel
60 0,45 3,4 0,0104
40 0,45 33 0,0103
0,44 32 0,0102
20 3,1
0,44 . 5 . 0,0101 .
0 0,43 2,9 0,01
2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021
Consumo Productos de Consumo Bobinas Papel Consumo de tinta Consumo de téner
Limpieza
P 0,0015 0,22 0,003
0,15
0,001 0,2 0,002
0,1
0'05 l 0'0005 . 0,18 l 0,001
0 0 0,16 0
2020 2021 2020 2021 2020 L 2020 2021

En términos relativos se ha incrementado la luz, el agua, el papel, tinta y toner. Aunque si hubo un
pardn de actividad como consecuencia de la alerta sanitaria, si es cierto, que se han incrementado
los consumos de luz, papel, tinta y toner, por el incremento de actividad en los siguientes meses. En
cuanto al consumo de agua, se ha detectado una averia que ha hecho incrementar el indicador.
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6. Cumelimienio Iegql

VIFER continda en su linea de mejora continua y lo consigue gracias a la cada vez mas creciente
implicacion de cada uno de los empleados, de los subcontratistas y de los proveedores en las
actividades que se desarrollan en el dia a dia.

El grado de cumplimiento de los requisitos ambientales es satisfactorio. No se presenta ningun
€aso en que exista incumplimiento legal por actividades desarrolladas por VIFER.

Todas las actividades de VIFER tienen en consideracion una serie de condicionantes ambientales
gue provienen de cinco ambitos: Europeo, estatal, autondmico, local y reglamentacion especifica
externa de voluntario cumplimiento.

Todos éstos condicionantes son relacionados en la Lista de Documentos en Vigor, actualizable en
cada ocasidn que se detecta la necesidad de incorporacién de una nueva reglamentacion.

El Responsable del Sistema Integrado de Gestidn revisa trimestralmente la vigencia de la
legislacion aplicable identificada y la necesidad de incorporar nueva legislacion o eliminar
aquellas que han sido derogadas. De la misma forma, revisa e identifica el requisito completo
que le aplica a VIFER mediante su inclusién en la lista de documentos en vigor y su subrayado en
la propia legislacion, entregando copia de la misma al personal que la necesite para su trabajo.
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